Proiectul ALONE

Dezvoltarea unui program de formare pentru
profesionisti, finantat de UE prin programul |

ERASMUS+

> 1. Prezentare literaturii existente despre

semnificatia singuratatii si a singuratatii
existentiale in fiecare tara

» 2. Interviuri cu profesionisti si voluntari din
fiecare tara pentru adaptarea la contextul local.

persoana, ageism, spiritualitate - abilitati in a |

vorbi despre nevoile existentiale.

ALOONE

Innovative Health Professionals Training Program on
Existential Loneliness among Older People

Erasmus+




Prezentare generala a programului:

ALONE

Innovative Health Professionals Training Program on
Existential Loneliness among Older People

» Partea A: Centrare pe persoana, ageism si
spiritualitate, 3 ore

» Partea B: Diferite forme de singuratate, 3 ore
> Partea C: Arta ascultarii, 3 ore

» Partea D: Discutii despre aspecte emotionale si
existentiale, 3 ore

Erasmus+




Partea
A

1. Centrare pe persoana
2. Ageism

3. Spiritualitate

M Erasmus+




ALONE

Partea T e —
xi ttttttt ial Lonel nnnnnnnnn g Older Peopl

1. Centrare pe persoana
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[ J
a r Innovative Health Professionals Training Program on
Existential Loneliness among Older People

» Reflectie individuald asupra personcentredness(5
min)

Ce este grija centrata pe persoana pentru Tine?

Erasmus+




Care sunt diferentele
dintre o persoana si
un pacient sau un

beneficiar de
ingrijire?

Un pacient sau un beneficiar de ingrijire - statut: ceea
ce este persoana respectiva.

O persoana este o identitate, adica cine este persoana
respectiva.

Termenul ,,persona”se refera la unicitatea fiecarei fiinte
umane.

Prin utilizarea termenului ,, persoana” ni se aminteste:

* importanta concentrarii nu doar pe diagnostice, ci mai
degraba pe cine este persoana respectiva.

e persoana pe care o intalnim are aceeasi valoare umana
ca toti ceilalti oameni.

e persoana pe care o intalnim are propriile nevoi, dorinte
si valori.



Ce este abordarea
centrata pe

persoana?

Ne ajuta sa intelegem cine este persoana
respectiva.

Intelegerea identitatii persoanei - intelegerea
nevoilor, dorintelor, impulsurilor si asa mai departe.

Tntalnirea cu cel3lalt ca persoana cu aceeasi valoare
umana ca mine.

Cunoasterea povestii vietii celuilalt poate raspunde
la intrebarea: cine este el/ea ca persoand.



Modelul VIPS pentru
ingrijirea centrata pe
persoana adresata

persoanelor cu
dementa

Modelul VIPS (Dawn Brooker) se bazeaza pe munca
lui Tom Kitwood in ingrijirea persoanelor cu
dementa. Opera sa este descrisa in celebra carte
,Persoana este pe primul loc”.

Modelul VIPS este dezvoltat pentru ingrijirea
persoanelor cu dementa.

Modelul VIPS este construit pe patru concepte
centrale:

V care inseamna valoare
Eu (engleza 1), care reprezinta individualitatea
P care inseamna Perspectiva

S care inseamna mediu de sustinere sociala



* Valorizarea oamenilor: fie persoana ingrijita,
fie persoana care acorda ingrijiri.

* Toti oamenii au aceeasi valoare, indiferent de
varsta sau functie cognitiva.

* personalul sa se simta valoros

Valorizare

A se avea in vedere:

* Perimarea conceptului de Valoare.

e Pentru a evita acest risc, sunt necesare in
permanenta reflectii in randul personalului si al
angajatorilor despre ceea ce presupune
cuvantul valoare in practica zilnica.




 Tratarea oamenilor ca persoane individuale,
unice.

* Tngrijirea este conceputd individual pe baza
valorilor, nevoilor, dorintelor si impulsurilor
fiecarei persoane.

s A L edere
Individualitati se avea in vedere

e Dificultatile date de mediile de ingrijire cu
multe persoane cu nevoi, dorinte si valori
diferite.

e O abordare axata pe persoana intentioneaza sa
vada individul ca pe o persoana unica,
raspunzand nevoilor sale.




Perspectiva

Sa privesti lumea intr-un anume fel

De interes: sa privesti lumea din perspectiva
altei persoane.

Tn orice caz

A te pune in pielea altcuiva nu este un proces
usor sau banal.

Nu vom putea niciodata sa vedem pe deplin
din perspectiva celeilalte persoane, dar sarcina
noastra este sa ne straduim pentru o astfel de
intelegere.

Daca presupunem ca toate comportamentele
sunt de inteles, provocarea noastra, ca
personal medical, este sa putem interpreta si
intelege ceea ce reprezinta comportamentul.



* a reusi sa creezi un mediu social de sustinere
Mediu de sustinere care sa raspunda nevoilor individului.
sociala * un mediu in care persoana se poate retrage.

* un mediu permisiv pentru comunitate.




Ce Inseamna
abordarea centrata

pe persoana’

sa ofere informatii/diferite optiuni intr-un ritm adptat
pacientului, astfel incat celalalt sa aiba timp sa perceapa si
sa inteleaga (nu intr-un ritm rapid),

sa nu il faca pe celalalt (el sau ea) sa se simta incompetent,
inutil

sa tina cont de dorintele celuilalt, sa nu ii refuze alegerile,
sa vorbim sau sa actionam constienti de prezenta celuilalt,

sa evite sa-si bata joc de cineva, sa-l tachineze, sa-l
umileasca sau sa se distreze pe seama altuia,

a evita comportamente sau atitdini care sperie sau creeaza
spaima (amenintari /iolenta fizica).



Premise pentru o
abordare centrata pe

persoana

* Conditii preliminare ale ingrijitorului:

- dorinta de a-l aborda pe celalalt ca persoana,
niciodata ca un obiect sau sarcina de indeplinit!

e Cerinte preliminare ale institutiei:

- de a aloca suficient timp si resurse pentru a
satisface individul ca persoana insotita de propriile nevoi
valori, dorinte si motivatie.

e Conditii preliminare ale societatii:

- politici care sa valorizeze munca de ingrijire si
personalul de ingrijire si sa asigure resursele necesare
educatiei personalului la locul de munca.



ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on
Existential Loneliness among Older People

Reflectie individuala despre ingrijirea centrata pe
persoana (10 min)

Va rugam sa scrieti propriile ganduri si idei din curs,
de exemplu:

- Iti poti aminti o situatie in care ingrijirea a
fost centrata pe persoana?

- Iti poti aminti o situatie in care ingrijirea
nu a fost centrata pe persoana?
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ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

» Reflectie de grup asupra centrarii pe persoana (20
min)

Doreste cineva sa isi impartaseasca experientele,
gandurile si  ideile  din  curs, de exemplu:

- Situatii in care ingrijirea a fost sau nu centrata
pe persoana? Ce a caracterizat aceste situatii? Care
au fost minusurile?

- |dei despre cum poate fi sustinuta o abordare
centrata pe persoana? Care ar fi avtajele ei?
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ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People
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ALONE

Pa rte a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

2. Ageism
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ALONE

Pa rte a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

Film pe YouTube: De exemplu: Sa incetam cu
ageismul(11 min)

https://www.youtube.com/watch?v=WfjzkO6 DEI
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https://www.youtube.com/watch?v=WfjzkO6_DEI

ALC)NE

Influenta e e s
prejudecatilor in
raport cu ageismul

Erasmus+



Ce Inseamna

prejudecata’?

- o atitudine nejustificata sau incorecta, de
obicei negativa fata de un individ bazata
exclusiv pe apartenenta acestuia la un grup
social.

Ageismul este un astfel de exemplu




Prejudecata este o judecata preconceputa bazata
pe cunostinte inadecvate.

Prejudecatile se bazeaza adesea pe stereotipuri,
idei despre cum sunt oamenii care apartin unui
grup special sau varsta.

Exemple de

prejudecati

Iegate de varsta pentru prima datd, ar putea presupune cd ii
placea sa asculte muzica populara cdand era
tanara si nu-i mai place muzica populara astazi.

O persoana care intdlneste o femeie mai in varsta

Acest lucru poate fi sau nu corect.




. d v Deciziile in ingrijirea persoanelor in varsta se
Pre_] udecata bazeaza pe un diagnostic, nu pe informatii despre

bazaté pe cine este el sau ea.

diagnostice




Care sunt
riscurile
prejudecatii in

Ingrijirea
persoanelor in
varsta

Persoanele in varsta pot fi private de dreptul lor
la autodeterminare chiar si in situatiile in care
sunt capabile sa decida singuri.

Exemplu:

Un barbat mai in varsta a fost diagnosticat cu AVC.
Datorita bolii sale, autodeterminarea sa este partial
redusa. Medicul poate considera ca traieste o viata
nedemna si, prin urmare, ii poate refuza tratamentul
spitalicesc atunci cand este infectat cu coronavirus.

Aceasta decizie poate - sau nu - sa fie corecta.




Deci, ce am

Invatat despre
prejudecati?

Cu totii avem o multime de prejudecati - dar
este dificil sa le descoperim in noi.

Prejudecatile noastre pot afecta persoana de
care avem grija.

Trebuie sa ne intrebam constant despre
propriile noastre prejudecati si sa discutam cu
colegii cum prejudecatile noastre pot afecta
ingrijirea pe care o acordam.

Reflectarea despre propriile valori si prejudecati
este o componenta cheie in ingrijirea centrata
pe persoana.




ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

» Reflectie de grup despre ageism si prejudecati (30
min)

Care sunt propriile experiente legate de ageism si
prejudecati?

Cum vedeti persoanele in varsta?

Cum se poate prezenta ageismul? Tn ce situatii?
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ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People
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Partea
A

3. Spiritualitate

Erasmus+




 Un sentiment de legatura cu ceva mai mare decat noi
insine. De obicei implica o cautare a sensului vietii.

e Spiritualitatea este o experienta umana universala, ceva
care ne atinge pe toti.

N\ U
Ce INsSeadimna * O intrebare spirituala este ,unde gasesc personal sensul,
legatura si valoarea?”

spiritualitate?

e Pentru unii, viata lor spirituala este legata de asocierea cu o
biserica, templu, moschee sau sinagoga.

* Pentru altii, spiritualitatea este legata de natura sau
arta.




ESte e Exista o congruenta intre spiritualitate si religiozitate, dar

acestea nu sunt acelasi lucru.

spiritualitatea

y Pentru unii, spiritualitatea incorporeaza elemente ale

religiozitatea clgiel

e Spiritualitatea este un concept mai larg decat religiozitatea.

acelasi lucru?

e Sa obtina sprijin pentru a vizita biserica, moscheea sau
sinagoga poate fi extrem de important pentru unii, in timp
ce sa iasa in natura sau sa asculte muzica, este o activitate

spirituala pentru altii.




Ce Inseamna
spiritualitate

pentru
persoanele in

varsta?

Spiritualitatea inseamna lucruri diferite pentru diferite
persoane in varsta.

Tntr-o lume secularizatd, termenul de spiritualitate poate fi
nefamiliar sau poate starni disconfort.

Cand o persoana in varsta se retrage si nu se implica in
activitati externe, aceasta poate fi un semn de
contemplare. Este indicat sa permitem contemplarea, in loc
sa ne extindem idealurile varstei mijlocii la batranete.

Pentru persoanele in varsta, spiritualitatea poate fi un mod
de a fi constienti de propria poveste si de implinirea in ceea
ce sunt, cine au fost si de a se impaca cu viata lor in
ansamblu.

Pentru unele persoane in varsta, imbatranirea inseamna
renuntarea la atasamentul lor fata de capacitati,
competente, castiguri financiare, sanatate, relatii si,
eventual, chiar viata.



Spiritualitatea are
multe Tn comun
Cu gero-

transcendenta

Teoria Gero-transcendentei a fost dezvoltata de Lars
Tornstam si are multe asemanari cu ultima faza din teoria
dezvoltarii a lui Joan Erikson.

Gero-transcendenta este etapa finala intr-o dezvoltare
naturala pe tot parcursul vietii catre maturitate si
intelepciune.

In aceastd fazi, interesul pentru material si pentru
contactele sociale superficiale scade. Persoana care
imbatraneste devine mai interesata de problemele
existentiale si poate tanji dupa cineva cu care sa
impartaseasca aceste ganduri.

Nevoia de o singuratate aleasa care sa ofere timp pentru
contemplare, creste.

Desi nu toate persoanele 1in varsta ating gero-
transcendenta, este important ca personalul sa acorde
atentie semnelor unor astfel de nevoi spirituale.



ALC)NE

Pa rtea vative Health Pri f nals Training Program on
EttILI mgOIdeI

Film pe YouTube

De exemplu: Care este cea mai spirituala experienta
care ai avut-o? (3.20 min)

https://www.youtube.com/watch?v=wmDbDYCx 9s

Erasmus+



https://www.youtube.com/watch?v=wmDbDYCx_9s

ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

» Reflectie individuala asupra spiritualitatii(10 min)

Va rugam sa scrieti propriile ganduri si idei din curs si
din film, de exemplu:

Ce este spiritualitatea pentru mine? Cum poate
afecta / influenta interactiunea cu altii care au alte
credinte?
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a r e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

» Reflectie de grup asupra spiritualitatii (30
min)

Care erau ideile tale despre spiritualitate
Inainte de aceasta sesiune? S-au schimbat?

Puteti identifica situatii In care propria
noastra intelegere poate fi o provocare sau
chiar un obstacol?

Erasmus+




ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People
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Diferite forme de singuratate

Erasmus+




e Health Profes I Training Progra
xi ttttttt ial Loneliness amon g Older Peopl

Film YouTube: For example, Loneliness
(12.30 min)

https://www.youtube.com/watch?v=n3Xv
o30-mA

Erasmus+



https://www.youtube.com/watch?v=n3Xv_g3g-mA

ALC)NE
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Prevalenta
singuratatii

Sl Frasmus+



Rezultate din diferite studii

* Italia - 18% dintrefpeps_oqnele de 84 de ani si peste nu aveau alte
cunostinte in afara familiei

Cat de

frecventa * Romania - 32% dintre_persoanele de 65 de ani si peste au fost
este afectate in mare masura de singuratate

SINgu ratatea * Suedia - 12% dintre persoanele cu o varsta medie de 62 de ani au
fost tulburate de sentimentul de singuratate. 60% dintre persoanele
CI.IJ varlsta de 65 de ani si peste au experimentat singuratatea in
ultimul an.

n randul

persoanelor

In varsta? * Lituania - mai mult de 50% dintre persoanele cu varsta de 60 de ani si
peste s-au simtit singuri social de foarte multe ori.

* Polonia - 20% dintre persoanele cu varsta de 80 de ani si peste nu au
avut cu cine sa-si petreaca timpul liber.




Cum poate fi
apreciata
singuratatea

in cazul
persoanelor
In varsta?

Raspunsul depinde de ceea ce intrebati sau masurati

Exemplu de aspecte care pot fi masurate in cazul persoanelor in
varsta:

Lipsa relatiilor sociale in afara familiei

A fi afectati de singuratate

A fi experimentata singuratatea in ultimul an

A fi fost deranjat de singuratate

A te simti singur social de foarte multe ori

A-ti lipsi cineva cu care sa isi petreaca timpul liber

Si asa mai departe....




Cat de des
este intalnita
singuratatea

E
persoanele
In varsta?

Raspunsul de asemenea depinde pe cine intrebi

Exemple de persoane care au fost incluse in studii:
Persoane de 60 de ani si mai in varsta
Persoane de 65 de an si mai in varsta

Persoane de 84 de ani si mai in varsta ....

Persoane care au un partener in viata
Persoane care locuiesc singure

Vaduvi sau vaduve




Ce concluzie
putem

trage?

Singuratatea persoanelor in varsta are nevoie de atentia
noastra!

Cat de comun este sa experimentezi singuratatea este
imposibil de spus.

Varsta inaintata, traiul in singuratate, tulburari fizice, lipsa
activitatilor sociale si lipsa familiei sau a unui prieten
apropiat sunt asociate cu singuratatea.

Deoarece singuratatea este adesea deranjanta sau chiar
dureroasa, afecteaza sanatatea si bunastarea persoanelor in
varsta si ar putea contribui la moartea prematura,

- este important sa acordati atentie singuratatii. Oricat de
comuna ar fi.




Exista unii factori care pot face sa apara singuratatea:

Stereotipuri. Pentru a lega nereflectiv batranetea cu

: infirmitatea si dizabilitatea.
Ce factori '

. v Excluderea. A exclude persoanele in varsta de la participarea
determin3 P particip

la activitati sociale.

aparitia
singuratatii? inchise, cu putin contact cu societatea din jur.

Institutionalizarea. Plasarea persoanelor in varsta in institutii

Pierderi. Pierderea celor apropiati, lipsa cuiva apropiat.

Izolare sociala. A trai singur si a nu avea cu cine impartasi
gandurile si sentimentele.




ALC)NE
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Diferite forme de
singuratate
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Ce Inseamna
cand spunem

Ca cineva este
singur?

Poti fi singur, fara oameni in jurul tau.

De asemenea, te poti simti singur printre multi
oameni.

Exista chiar si cei care simt o profunda
singuratate, chiar daca traiesc cu un partener.

Poti alege sa fii singur pentru ca apreciezi sa fii
singur. Si uneori trebuie sa fii singur.

Poti fi fortat sa traiesti in singuratate.




Dar de ce uneori

ne simtim
singuri?

O interpretare este ca sentimentele de singuratate au
,un rol” in vietile oamenilor.

Tn societatile antice era important sa apartii unui grup,
deoarece grupul constituia securitate si aparare
impotriva animalelor salbatice. A face parte dintr-un
grup a facilitat cooperarea. Sentimentele de
singuratate i-au obligat pe oameni sa se conecteze la

grup.
In  societatea modernd rolul sentimentelor de
singuratate, este probabil, ca ar trebui sa ne cautam

grupul pentru cooperare si simtire, ca parte importanta
a unei comunitati.




Decl, ce ar

Insemna
singuratatea?

Singuratatea inseamna lucruri diferite:

Poti fi singur SAU sa te simti singur

Poti alege sa fii singur SAU sau poti fi fortat sa stai
singur

Poti experimenta singuratatea in sens social ,
emotional sau existential.




Este important
sa se faca
distinctia intre

diferite tipuri
de singuratate?

Daca da, de ce?

Acestea sunt lucruri diferite.

A fi singur social inseamna ca uneori iti lipseste o legatura cu
prietenii si cunoscutii, dupa care tanjesti sa ai un sentiment de
comunitate.

A fi singur din punct de vedere emotional inseamna ca iti lipseste
cineva in care sa te poti increde, cineva cu care sa-ti impartasesti
gandurile si sentimentele si sa fii aproape atat fizic cat si
emotional. Acest lucru se poate intampla chiar daca aveti o
multitudine de cunostinte.

Singuratatea existentiala este o forma de singuratate profunda
legata de sentimente de, de exemplu, lipsit de sens sau alienare -
de a te simti ca un strain.

Acordarea atentiei doar numarului de contacte sociale nu ofera
nici o indiciu despre cat de singura se simte persoana si nici idee
despre modul in care singuratatea lor ar putea fi ,,usurata”.




Singuratatea in
randul adultilor

mai 1n varsta -
care este
cauza’

Varsta inaintata aduce pierderi care pot declansa sentimente de
singuratate

* Pierderea unor persoane importante precum sotul, sotia sau
partenerul

* Pierderea persoanelor din aceeasi generatie, cu amintiri similare
ale societatii

* Pierderea locurilor cunoscute

* Pierderea fostei case

* Pierderea abilitatii, rolurilor si identitatii anterioare

* Pierderea cuiva cu care sa impartasesti povestea vietii

Toate aceste pierderi cresc riscul de a te simti ca un strain pentru
oamenii din jur, oameni pe care nu i-ai ales tu sau pentru a te simti
lipsit de valoare si ca viata nu mai are niciun sens.




Singuratatea in
randul adultilor

In varsta - care
este cauza?’

Batranetea aduce adesea ganduri despre viitor, ganduri care pot
declansa sentimente de singuratate

Incertitudine cu privire la viitor, la viitor legat de moarte si la moarte
Teama de a fi handicapat si neajutorat

Teama de a fi o pacoste pentru ceilalti

Teama ca viata ramasa nu va consta decat in plictiseala si lipsa de sens
Teama de a fi lasat singur

Frici de ...




Cateva cuvinte
despre

probleme
existentiale ale
vietii

Uneori in timpul vietii noastre, toti suferim de anxietate, disperare, durere
si / sau singuratate, situatii care fac sa apara probleme existentiale sau
intrebari despre existenta noastra. Intrebari la care nu avem raspunsuri

usoare.

Literatura de specialitate identifica patru probleme existentiale
semnificative in viata (Yalom):

Nevoia de libertate

Nevoia de a simti comuniune si comunitate
Cautarea sensului

Moartea inevitabila

Gandirea la aceste aspecte existentiale face parte din a fi om si a trai, adica
este o parte a vietii care nu poate fi evitata si, prin urmare, este normala.




In cele din
urma, cateva

cuvinte despre
singuratatea
existentiala.

Un cuvant de Peter Strang:

,Nu putem scdpa de singurdtatea noastra existentialag,
care se bazeaza pe faptul ca ne este imposibil sa impartasim
gdndurile si sentimentele noastre cele mai interioare. Nici nu
putem impartasi toate experientele, cum ar fi moartea. Trebuie sa
finalizam singuri ultimul fragment al puzzle-ului. Singuratatea
existentiala duce la o mare cantitate de suferinta, dar experienta
mea este ca poate fi usurata printr-un sentiment de
apartenenenta la comunitate ".

Daca acest lucru este adevarat - provocarea noastra este sa cream
acel sentiment de comunitate.




[
a r e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

O naratiune nativa inregistrata a unei persoane

mai in varsta despre singuratatea existentiala
(din fiecare tara) - Este furnizat un manuscris in

limba engleza (10 minute).

Erasmus+




ALONE

I a rte a Innovative Health Professionals Training Program on
Existential Loneliness among Older People

» Reflectie de grup asupra singuratatii(30 min)

Cum ati descrie singuratatea lui Georgio?
Cum ati descrie singuratatea sa existentiala?
Care sunt gandurile si ideile tale despre
singuratatea in randul persoanelor in varsta
si despre singuratatea existentiala in
general?

Erasmus+




ALONE

Pa rt e a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People
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ALONE

Pa rte a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

» Reflectie individuala asupra singuratatii(30 min)

Care este experienta voastra a singuratatii
existentiale (EL) si / sau experientele exprimarii
altora a singuratatii existentiale?
Va rugam sa scrieti o reflectie de sine
confidentiala (nu trebuie sa le Tmpartasiti
altora). ldentificati o situatie atunci cand
intdlniti singuratatea existentiala a unei
persoane mai in varsta.

Erasmus+




ALONE

Pa rte a Innovative Health Professionals Training Program on

Existential Loneliness among Older People

» Reflectie de grup asupra singuratatii(60 min)

Discutii si reflectii asupra uneia sau a doua
situatii bazate pe experienta participantilor
atunci cand intalnesc aspecte care tin de
singuratatea existantiala a unei persoane maiin
varsta. Discutati despre rolul familiei si despre
influenta sistemului de sanatate.

(De asemenea, serveste ca tema 2 in curs)
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Sfa r;situl pé r’;i lor A $i B

Reflexii individuale

Tnainte de incepe partea C, va rugim sa va uitati la slide-urile si materialele utilizate in
timpul trainingului si sa reflectati asupra a ceea ce am facut si asupra discutiilor purtate

impreuna.

Tncearc3 sa reflectezi si asupra experientelor tale cu persoane in varsta care s-au confruntat
cu singuratatea si/sau singuratatea existentiala. Cum a fost? Ce ai facut? Cum a mers? Ce ai
fi putut face diferit? Cum te-ai simtit? Ce obstacole ai intampinat?

Erasmus+
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Actiuni de follow-up pentru partile AsiB

Reflexii de grup

Aveti comentarii, intrebari si/sau reflectii despre sesiunea anterioara pe care doriti sa le
impartasiti grupului?

Subiectele abordate in sesiunea anterioara sunt suficient de clare? Doriti sa aprofundati
un aspect anume? V-ati gandit la alte experiente cu singuratatea existentiala a persoanelor
in varsta? Cum a fost? Ce ati facut? Cum a mers? Ce ayi fi putut face diferit? Cum v-ai
simtit? Ce obstacole ati intampinat?
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Arta de g asculta
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Arta de a asculta, v et el Tring P o
de a simti, vedea
sl empatia
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Eu si Tu ca baza pentru o conversatie autentica si prezenta(Buber).

O relatie trebuie sa fie construita pe Eu si Tine in loc de Eu si El. Ce
inseamna asta?

e Cand nu suntem pe deplin prezenti si concentrati asupra
persoanei pe care o intalnim, cealalta este transformata intr-un

Eu sl Tine obiect.
SAU e exista riscul de a nu incerca sa intelegem situatia celeilalte
persoane si sa o tratam ca pe o ,sarcina de indeplinit” sau ca pe
EU Si El’p ,un obiect”.

e Cand, in schimb, intreaga persoana este implicata in intalnire,
cealalta persoana devine un subiect (Eu si Tu).

* este probabil ca cealalta persoana sa simta ca suntem interesati
si implicati in cine este persoana respectiva si in situatia
acesteia.




Arta de a
asculta, a simti

Si a vedea

Arta de a asculta este de a constientiza ceea ce cealalta persoana doreste
cu adevarat sa spuna (in spatele cuvintelor sau in tacere).

Cum putem deveni constienti de ceea ce o alta persoana doreste sa spuna?
Totul incepe prin observarea si concretizarea propriilor observatii. Acest
lucru se poate face intreband: Ce vad? Ce simt? La ce ma gandesc?

Ceea ce am observat intr-o intalnire cu o alta persoana creeaza ganduri
care duc la un fel de actiune (poate fi verbala sau non-verbala). Cand
ascultam, simtim si vedem ca se intampla ceva in noi.

putem transmite observatii, ganduri si sentimente celeilalte persoane
spunand: ,,Cand te aud, ma ingrijorez putin, cred ca ...” si verificam cu
pacientul daca este inteles corect.

(Orlando)



Empatie sau simpatie

— Care este diferenta? Este importanta?
Empatie
Sau

* Empatia este capacitatea de a intelege si de a impartasi
sentimentele altuia.

simpatie?

* Simpatia este similar si usor de confundat, dar nu pe
jumatate la fel de util - simpatia este sentimentul de mila

sau durere pentru altcineva.
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Existential Loneliness among Older People

» Film pe Youtube despre ascultare(15 min)
https://www.youtube.com/watch?v=gZ3ucjmcZwY

Erasmus+



https://www.youtube.com/watch?v=gZ3ucjmcZwY

Exista diferite moduri in care conversatiile pot fi practicate.

Sunt cateva puncte cheie:
Ce * Ascultati activ, fiti prezent, aratati persoanei ca este in centrul atentiei
’ * Puneti intrebari deschise, adica incepeti intrebarile cu ,,cum”, ,,cand”
eSte Im pO rta nt * Permiteti pauze, tacerea este in regula

Tnt -0 * Ascultati experienta persoanei cu privire la lumea /viata ei

* Rezistati impulsurilor de confort, a da sfaturi, a rezolva probleme

conversatie?

* Respectati povestea persoanei, asculta-| si lasa-1 sa vorbeasca

* Sentimentele pe care le exprima pacientii trebuie abordate si clarificate prin
verbalizarea comunicarii afective. ,,Se pare ca esti trist, asa este?”

* Ofera pacientului o rezumare a ceea ce ai inteles despre ceea ce s-a vorbit si
da-i posibilitatea de a corecta posibilele intelesuri gresite.

(Bullington si colaboratorii, 2018)
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» Sesiune de antrenament in perechi(30 min)

Antrenament de conversatie in perechi
(camere separate Zoom) care trebuie
inregistrat.

Erasmus+
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Existential Loneliness among Older People
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» Reflectie asupra sesiunii de antrenament in
perechi(45 min)

Uita-te cu perechea la inregistrare, folosind

pentru revizuire (parte a temei 3).
Sablonul trebuie returnat instructorului.
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» Reflectie de grup(60 min)

Reflectie asupra sesiunii de antrenament;
- abilitati si obstacole experimentate in

exercitiu
- solutii posibile pentru cresterea calitatii

conversatiel

Erasmus+
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Partea
D

Conversatii despre aspecte
emotionale si existentiale

M Erasmus+




Despre CE pOt * Amintiri din trecut si credinte despre viitor
fi problemele  Frici si sperante

emotionale Si e Rusine si vinovatie

e Cusenssilipsit de sens

existentiale?

e Viata si moarte




Curajul este sa-ti fie frica, dar sa invingi frica de a face
ceea ce trebuie facut.

l m pO rta nta Curajul se afla intre lasitate si orgoliu

cu raj U I U | Cand suntem lasi, mergem prea departe evitand lucruri de
care ne este frica sau lucruri care trezesc disconfort

Cand suferim de orgoliu, avem o incredere excesiva in propria
noastra capacitate.




Evitam
conversatiile
despre
probleme
emotionale sau
existentiale?

Daca da — de
ce’?

De ce evitam acest tip de conversatii?

Pur si simplu nu percepem semnalele ca este nevoie sa
vorbim despre probleme emotionale sau existentiale?

Ne este prea frica sa vorbim despre probleme existentiale sau
emotionale, deoarece acest lucru ne face sa ne simtim
neajutorati, deoarece putem face prea putin legat de aceasta

problema?

Evitam sa vorbim despre probleme emotionale sau
existentiale pentru ca ne temem ca astfel de conversatii vor
starni disconfort persoanelor in varsta?

Mergem prea departe evitand conversatiile despre probleme
existentiale sau emotionale, deoarece astfel de conversatii ne
trezesc propriul disconfort?

Daca raspunsul la oricare dintre aceste intrebari este Da -
cum ne putem imbunatati capacitatea de a vorbi despre
probleme emotionale si existentiale?



[ J
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Existential Loneliness among Older People

> Reflectie individuala (5 min)

Care este experienta ta despre conversatii
existentiale s1 emotionale? Evifi astfel de
conversatil si, daca da, de ce crezi ca faci

asta? (nu trebuie sa impartasiti acest lucru
cu alti).

Erasmus+




Ne scapa
semnalele de
alarma ca avem
nevoie sa vorbim
despre

probleme
existentiale?

Este posibil sa fie nevoie sa ne crestem sensibilitatea la semnale subtile
de a dori sa vorbim despre probleme emotionale sau existentiale.

Pentru a asculta ceea ce nu se spune, ,cititi printre randuri”.
Pentru a observa limbajul corpului

Sa folosesti tacerea si sa dai timp

Exemple:

DI Brown este un vaduv de 93 de ani. Este foarte politicos, dar nu spune
prea multe despre sine. De obicei, apreciaza sa iasa la plimbare. Cand 1l
intalnim astazi, el pare chiar mai stresat decat de obicei. Impulsul nostru
imediat este sa-i sugeram sa iasa la plimbare, cand el spune:— Md intreb
daca va dori cineva notele mele din cercetarile mele genealogice.

Poate aceasta expresie sa fie un semn al nevoii de a vorbi despre o
problema existentiala? Ce putem ,citi printre randuri?” La ce putem
raspunde?



Ne este frica,
deoarece acest
lucru ne face sa ne
simtim neajutorati
- deoarece putem
face prea putin in

aceasta
problema?

Trebuie sa ne simtim neajutorati?

Cealalta persoana rareori se asteapta ca noi sa-i rezolvam
problemele existentiale.

Oferind spatiu pentru povestea celeilalte persoane, ii oferim,
de asemenea, posibilitatea de a veni cu propria lor solutie.

Din cazul precedent putem afla ca nevoia domnului Brown
era sa aiba pe cineva cu care sa vorbeasca despre bunurile
sale dupa moartea sa. Domnul Brown nu se asteapta ca noi sa
rezolvam problema, ci sa-l ajutam sa gaseasca solutii
ramanand si ascultandu-I.



Ne este teama sa
nu starneasca
disconfort
persoanei in varsta
conversatiile pe

teme sensibile?

Dorim sa protejam starea de bine a celuilalt si nu vrem sa
devina trist sau suparat

A arata tristete sau lacrimi nu este rusinos, de multe ori
persoana se simte mai bine dupa aceea

ne putem antrena abilitatea de a suporta tristetea sau plansul
celeilalte persoane.

Exemplu:

Cand cineva este trist, putem intreba: - Este ceva despre care
vrei sa vorbesti?, respectand decizia de raspunde a celuilalt.



Simtim teama
pentru ca discutiile
existentiale sau
emotionale ne

trezesc propriul
disconfort?

Tn aceste situatii, uneori alegem s atenudm sau sa schimbam
subiectul conversatiei.

Este posibil sa avem nevoie sa ne provocam si sa vorbim cu
ceilalti din jur (cum ar fi colegii) despre probleme existentiale.
Cum gandim noi insine despre viata si moarte, vinovatie si
remuscare, speranta si libertate.

Exemplu:

Doamna Smith are o boala cronica si stie ca va muri in
curand. Seara cand se culca, spune adesea: - Mi-as dori sa nu
ma trezesc maine.



Intotdeauna trebuie sd ne amintim sa respectdm vointa
celeilalte persoane. Daca cealalta persoana spune Nu, nu este
ceva despre care vreau sa vorbesc, trebuie sa respectam
acest lucru.

Nu ar putea insemna ca nu este nimic despre care vreau sa
vorbesc chiar acum sau ca nu este nimic despre care vreau sa
vorbesc cu tine.

Daca nu reusim sa respectam acest lucru, exista riscul sa nu
mai fim curajosi, ci sa suferim de orgoliu.
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» Reflectie de grup (15 min)

Reflectati la intrebarile despre conversatiile
din slide-urile anterioare si la modul in care
simtiti atunci cand cineva nu doreste sa
vorbeasca cu dvs., ci cu altcineva din
echipa. Cum va simtiti?
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» Sesiune de antrenament in perechi(45 min)

Antrenament de conversatie in perechi
(camere separate Zoom) care trebuie
inregistrat. Cazuri simulate
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» Reflectie asupra sesiunii de antrenament in
perechi(45 min)

Privind in pereche inregistrarea, folosind

pentru revizuire (parte a temei 3).
Sablonul trebuie returnat instructorului.
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Partea e et s g g o
D
» Reflectie de grup(40 min)

Pe baza experientelor din sesiunile de
instruire; Reflectie asupra intalnirii si

discutiei despre aspectele emotionale si
existentiale, cu accent specific pe
singuratatea existentiala.
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inchidere

Rezumatul programului

» Ganduri de incheiere(a):
- Ce am invatat?
- Care este sensul reflectarii asupra
practicii?
- Cum ne putem sustine reciproc?
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» Ganduri de incheiere(b):
- Care au fost avantajele si dezavantajele
acestui program?
- Ce poate/ar trebui sa fie schimbat sau

dezvoltat?
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